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Vragen is een kunst

Workshop

Korte inhoud

Vragen zijn krachtige middelen in een communicatieproces. Niet het aantal vragen bepaal t de effectiviteit,
maar wel de kwaliteit, timing en formulering. Vragen is een kunst brengt uw eigen vaardigheid in vragen in
beeld en brengt hierin verbreding en verdieping aan.

Aandachtsgebieden

- Geboren vragenstellers

- Soorten vragen

- Vraagtechnieken

- Formuleren

- Reflecteren en meeveren
- Non-verbale aspecten

- Gesprekstechnieken

Voor wie?
Voor iedereen die voor het werk veel met anderen moet communiceren, zowel in commerciéle als niet-
commerciéle beroepen.

Duur
2 aaneengesloten dagdelen.

Meer informatie
Bel ons voor meer informatie of kijk op onze website www.presentpresents.com
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